
Autorizzazione all’allacciamento di condotti fognari privati alla 
fognatura comunale: in vigore dal 1 marzo 2008 

 
NUOVA COMPETENZA DI HERA BOLOGNA S.r.l. PER IL RILASCIO DELL’ 
AUTORIZZAZIONE DI ALLACCIAMENTO ALLA PUBBLICA FOGNATURA 
A seguito dell’’entrata in vigore del Regolamento del Gestore del servizio Idrico Integrato , 
dal 01 marzo 2008 , la società Hera provvederà , in luogo del Comune , al rilascio 
dell’autorizzazione di allacciamento di condotte private alla rete fognaria pubblica cittadina . 
Da quella data le richieste di autorizzazione dovranno essere presentate presso gli sportelli 
Hera per l’utenza posti presso la sede in viale Carlo Berti Pichat 2/A che risulta aperto da 
lunedì a giovedì dalle ore 8.00 alle 15.00 , il venerdì dalle 8.00 alle 12.30.  
Ulteriori informazioni possono essere richieste contattando il call-center della società 
“Servizio Clienti” tel. 800-999500 e il sito web http://www.gruppohera.it/bologna/  
 
Si riportano di seguito per opportuna informazione gli art. 40 (Allacciamenti a reti fognarie 
esistenti ), 41 (Manutenzione di allacciamenti esistenti ) , e 43 ( Modalità di immissione 
nella rete fognaria pubblica) del Regolamento del Gestore 
  
La documentazione consultabile comprende anche : 
 
- l'Annesso1 
 
- l’Allegato 1 (Moduli richiesta di allacciamento ed esonero da pagamento degli oneri di 
fognatura e depurazione ) 
 
- l’Allegato 2 ( Prescrizioni tecniche per la realizzazione degli allacciamenti alla pubblica 
fognatura) 
 
Art. 40 Allacciamenti a reti fognarie esistenti 
 
Coloro i quali intendono allacciarsi alla rete fognaria dovranno inoltrare al gestore richiesta 
di allacciamento, secondo le modalità previste nel presente regolamento. Il gestore è tenuto 
a rispondere entro 30 giorni dalla data di ricezione della domanda. 
La richiesta di esecuzione di nuovo allacciamento dovrà essere presentata utilizzando la 
scheda riportata nell’allegato 1 al presente regolamento: 
Dal 1 gennaio 2009 tutti gli allacciamenti saranno realizzati dal gestore, con oneri a carico 
dell’intestatario del contratto, secondo quanto previsto all’articolo 37. Fino a tale data la 
realizzazione di nuovi allacciamenti rimane a carico degli intestatari dei contratti che 
dovranno anche adottare le specifiche tecniche imposte dalle Amministrazioni comunali in 
materia di scavi in area pubblica dotandosi, nei casi previsti, di specifica autorizzazione. 
 
L'autorizzazione all'esecuzione dei lavori sulla rete fognaria pubblica è subordinata a: 
 
- comunicazione da parte del titolare dello scarico della ragione sociale dell'impresa 
esecutrice dei lavori; 
 
- costituzione da parte dell'impresa esecutrice dei lavori a favore del gestore di una 
fideiussione bancaria o assicurativa del tipo a "prima richiesta" per un importo pari alla 
somma dell’onere d'allacciamento e di un onere forfettario per il ripristino di eventuali danni 
al collettore stradale recapito dello scarico. 
 
I titolari dello scarico autorizzati all'esecuzione dei lavori d'allacciamento devono informare il 
gestore della data di inizio dei lavori con un preavviso non inferiore a 15 giorni, ad 
eccezione dei casi in cui siano necessari ripristini funzionali finalizzati all’eliminazione di 
gravi inconvenienti igienico-sanitari. La comunicazione deve essere data per iscritto, 
indicando generalità e recapiti del Tecnico responsabile. 



 
Il gestore ha il diritto di accedere in qualunque momento ai cantieri per effettuare la 
sorveglianza dei lavori in esecuzione. Nel caso di inadempienze al presente articolo, o di 
eventuali danni al collettore stradale recapito dello scarico, il gestore ne darà comunicazione 
all’Amministrazione Comunale competente per l’emissione di atti conseguenti. 
 
La manutenzione dei nuovi allacciamenti, rimane in carico al gestore. La manutenzione degli 
allacciamenti realizzati dai privati dal momento dell’entrata in vigore del presente 
Regolamento e fino al gennaio 2009 è in capo al gestore solo se il titolare dell’allacciamento 
ha adempiuto a tutti gli obblighi previsti nel presente articolo. La proprietà di tali 
allacciamenti è pubblica. 
 
L’onere di allacciamento è disciplinato dall'Agenzia di ambito, che ne cura gli aggiornamenti. 
 
La fideiussione di cui sopra sarà escussa dal gestore nei seguenti casi: 
 
- esecuzione di lavori in difformità alle prescrizioni riportate nell'autorizzazione; 
 
- impossibilità per il gestore di sorvegliare i lavori per impedimenti riconducibili al titolare 
dello scarico e/o all'Impresa esecutrice dei lavori (ad esempio mancata comunicazione inizio 
lavori nei termini avanti specificati); 
 
- danni provocati alle reti gestite. 
 
La fideiussione di cui sopra sarà svincolata in seguito alla verifica da parte del gestore della 
corretta esecuzione dei lavori. 
 
Art. 41 Manutenzione di allacciamenti esistenti 
 
I titolari degli allacciamenti esistenti alla data di entrata in vigore del presente regolamento 
rimangono proprietari delle opere di collegamento alla rete fognaria di norma fino al punto 
di immissione nella fognatura pubblica e sono responsabili, nel tempo, degli oneri di 
manutenzione e gestione di tali opere. 
 
A fronte di richieste di pronto intervento ed in presenza di situazioni di pericolo per la 
pubblica sicurezza o di grave disagio per la collettività il gestore garantisce la messa in 
sicurezza ed il ripristino anche della rete fognaria privata insistente su area pubblica 
(allacciamento). Il gestore informa il Comune dell’effettuazione dell’intervento atto a 
risolvere la criticità. 
 
In tali casi gli allacciamenti privati esistenti su suolo pubblico rimangono di competenza del 
privato fino al momento dell’eventuale rifacimento o riparazione ad opera del gestore. Il 
gestore realizza l’intervento a spese del privato e prende in carico l’allacciamento insistente 
su suolo demaniale, che diviene quindi pubblico. 
 
I titolari dello scarico preventivamente autorizzati dal gestore all'esecuzione di lavori di 
manutenzione dell’allacciamento esistente devono informare il gestore stesso della data di 
inizio dei lavori di norma con un preavviso non inferiore a 15 giorni, ad eccezione dei casi in 
cui siano necessari ripristini funzionali finalizzati all’eliminazione di gravi inconvenienti 
igienico-sanitari. La comunicazione deve essere data per iscritto, indicando le generalità 
dell'Impresa esecutrice e del Tecnico responsabile. 
 
Il gestore si riserva la facoltà di accedere in qualunque momento ai cantieri per effettuare la 
sorveglianza dei lavori in esecuzione. 
 
Il gestore, nel caso in cui non sia stato messo in condizioni di sorvegliare i lavori, potrà 
richiedere al titolare dello scarico, con oneri a suo carico, l'esecuzione di tutte le operazione 
utili a verificare le corrette modalità di esecuzione dei lavori. 



Art. 43 Modalità di immissione nella rete fognaria pubblica 
 
Le opere di allacciamento delle reti provenienti dall’area privata al terminale di recapito 
predisposto dal gestore dovranno essere conformi a quanto previsto nell'allegato 2 al 
presente regolamento. 
 
Hera Bologna spa 
Viale Berti Pichat, 2/4 
Pronto Intervento – Emergenza  
Servizio Fognature 
n. telefono 051/287206 
n. verde 800250111 
e-mail = gestionefognature.bo@.gruppohera.it 
Orario ricevimento = dal lunedì a giovedì dalle ore 8.00 alle 15.00 - il venerdì dalle 8.00 alle 
12.30 
Ulteriori informazioni possono essere richieste contattando il call-center della società 
“Servizio Clienti” tel. 800-999500 e il sito web http://www.gruppohera.it/bologna/  
 
  

 


